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Warranty statement 	 EN

If your Kress product is determined to be defective due to issues in materials or workmanship within the  warranty period, we 
guarantee to replace or repair the product free of charge.

For guaranteed products, duly confirmed by the sales receipt presented, Kress guarantees the following:
Replace or repair all defective parts free of charge; or
Repair the product for free; or
Replace the product with the same or similar product at no cost.

*The warranty period can be extended if owner completes registration on the Internet  at www.kress.com within 30 days from 
the date of purchase.

The manufacturer’s warranty does not apply to the following cases:
1 Malfunction of the tool resulting from the natural wear and tear of the product, its components, machines, mechanical 
components and accessories, such as: electric cables, blades, transmission belts, filters, carbon brushes, fixing devices and 
supports;
2 Damage caused by violation of the rules of operation or storage or maintenance of the equipment specified in the user 
manual;
3 Damage caused by the improper use of tools (improper use);
4 Damage resulting from overheating, overload, mechanical stress, penetration of precipitations, liquids, insects or non-
residual substances in the tool body that accompany its use for its intended purpose (chips, sawdust);
5 Damage caused due to the non-conformity of the power supply network parameters with the requirements for the power 
supply network indicated on the tool;
6 Damage caused by cleaning tools with chemically aggressive liquids;
7 Tools that have been repaired or serviced outside of an authorized Kress service center;
8 The tool has been misused, abused, neglected, altered, modified or repaired by anyone other than an authorized service 
center;
9 Repairs made with spare parts, replacement parts or additional components that are not provided by Kress, as well as for 
damage resulting from the use of non-original spare parts.

For guarantee claims, please contact your local dealer who you buy your product from. You will need to submit proof of 
purchase in the form of a valid receipt that displays date and place of purchase.
This warranty statement is not a substitute for, but is in addition to, your legal rights.
This warranty applies only to the original purchaser and cannot be transferred.
All repairs and replacement tools will be covered by the limited warranty for the balance of the warranty period from the date 
of original purchase.

Warranty Coverage Table
Product Segment Home Use Commercial Use
60V Tools 2+3 years* 2 years
60V Batteries and Chargers 2 years 2 years (KA3000 1 year)
40V Tools 2+3 years* 1 year
40V Batteries and Chargers 2 years NA
20V Tools 2+1 years* NA
20V Batteries and Chargers 2 years NA



Garantieerklärung	 D

Sollte sich innerhalb der Garantiezeit herausstellen, dass Ihr Kress-Produkt aufgrund von Material- oder Verarbeitungsfehlern 
defekt ist, garantieren wir den kostenlosen Ersatz oder die kostenlose Reparatur des Produkts.

Für Produkte mit Garantie, die durch den vorgelegten Kaufbeleg ordnungsgemäß bestätigt werden, garantiert Kress Folgendes:
Kostenlosen Austausch bzw. kostenlose Reparatur aller defekten Teile; oder
kostenlose Reparatur des Produkts; oder
kostenlosen Ersatz des Produkts durch ein gleiches oder ähnliches Produkt.

*Die Garantiezeit kann verlängert werden, wenn der Eigentümer innerhalb von 30 Tagen ab Kaufdatum die Registrierung im 
Internet unter www.kress.com vornimmt.

Die Herstellergarantie gilt nicht in den folgenden Fällen:
1 Funktionsstörungen des Werkzeugs, die auf den natürlichen Verschleiß des Produkts, seiner Bestandteile, Maschinen, 
mechanischen Komponenten und Zubehörteile zurückzuführen sind, wie z. B.: elektrische Kabel, Messer, Antriebsriemen, Filter, 
Kohlebürsten, Befestigungsvorrichtungen und Halterungen;
2 Schäden, die durch die Verletzung der in der Bedienungsanleitung angegebenen Betriebs-, Lagerungs- oder 
Wartungsvorschriften für das Gerät verursacht werden;
3 Schäden, die durch die unsachgemäße Verwendung von Werkzeugen verursacht werden (unsachgemäßer Gebrauch);
4 Schäden, die durch Überhitzung, Überlastung, mechanische Beanspruchung, Eindringen von Niederschlägen, Flüssigkeiten, 
Insekten oder nicht rückstandsfreien Stoffen in den Werkzeugkörper verursacht werden, die den bestimmungsgemäßen Gebrauch 
begleiten (Späne, Sägemehl);
5 Schäden, die dadurch entstehen, dass die Parameter des Stromversorgungsnetzes nicht mit den auf dem Werkzeug 
angegebenen Anforderungen an das Stromversorgungsnetz übereinstimmen;
6 Schäden, die durch die Reinigung der Werkzeuge mit chemisch aggressiven Flüssigkeiten verursacht wurden;
7 Werkzeuge, die außerhalb eines autorisierten Kress-Servicezentrums repariert oder gewartet wurden;
8 Das Gerät wurde zweckentfremdet, missbraucht, vernachlässigt, verändert, modifiziert oder von einem anderen als einem 
autorisierten Servicezentrum repariert;
9 Reparaturen, die mit nicht von Kress gelieferten Ersatz-, Austausch- oder Zusatzteilen durchgeführt wurden, sowie Schäden, die 
auf die Verwendung von Nicht-Original-Ersatzteilen zurückzuführen sind.

Für Garantieansprüche wenden Sie sich bitte an den Händler, bei dem Sie Ihr Produkt gekauft haben. Um den Garantieanspruch 
zu erhalten, müssen Sie einen Kaufnachweis in Form einer gültigen Quittung vorlegen, auf der Datum und Ort des Kaufs 
angegeben sind.
Diese Garantieerklärung ist kein Ersatz für, sondern eine Ergänzung zu Ihren gesetzlichen Rechten.
Diese Garantie gilt nur für den Käufer und ist nicht übertragbar.
Alle Reparaturen und Ersatzwerkzeuge werden durch die beschränkte Garantie für den Rest der Garantiezeit ab dem Datum des 
ursprünglichen Kaufs abgedeckt.

Tabelle zum Garantieumfang
Produktsegment Heimgebrauch Gewerbliche Nutzung
60-V-Werkzeuge 2+3 Jahre* 2 Jahre
60-V-Akkus und Ladegeräte 2 Jahre 2 Jahre (KA3000 1 Jahr)
40-V-Werkzeuge 2+3 Jahre* 1 Jahr
40-V-Akkus und Ladegeräte 2 Jahre NA
20-V-Werkzeuge 2+1 Jahre* NA
20-V-Akkus und Ladegeräte 2 Jahre NA



Déclaration de garantie	 F

Si votre produit Kress est jugé défectueux en raison de problèmes de matériaux ou de fabrication pendant la
période de garantie, nous garantissons le remplacement ou la réparation du produit gratuitement.

Pour les produits sous garantie, dont l’achat est prouvé par la présentation du reçu, Kress garantit :
Remplacer ou réparer les pièces défectueuses, gratuitement ; ou
Réparer le produit gratuitement ; ou
Remplacer le produit par un modèle identique ou similaire sans frais.

*La période de garantie peut être prolongée si le propriétaire effectue l’enregistrement sur Internet sur 
www.kress.com dans les 30 jours suivant la date d’achat.

La garantie fabricant n’est pas applicable dans les cas suivants :
1 Défaillance de l’outil découlant de l’usure naturelle du produit, de ses composants, des machines, des 
composants mécaniques et des accessoires, comme : câbles électriques, lames, ceintures de transmission, filtres, 
brosses en carbone, systèmes de fixation et supports ;
2 Dommages causés par le non-respect des règles d’utilisation, de stockage ou de maintenance de l’équipement 
spécifiées dans le mode d’emploi ;
3 Dommages causés par une utilisation incorrecte des outils (utilisation incorrecte) ;
4 Dommages causés par la surchauffe, la surcharge, le stress mécanique et la pénétration de pluie, de liquides, 
d’insectes ou de substances non résiduelles dans le boîtier, c’est-à-dire des produits issus de l’utilisation prévue 
de l’appareil (copeaux, poussière de bois) ;
5 Dommages causés par la non conformité des caractéristiques de la source d’alimentation utilisée. Les 
caractéristiques acceptées sont indiquées sur le boîtier de l’appareil ;
6 Dommages causés par le nettoyage des outils avec des liquides agressifs ;
7 Outils réparés ou entretenus hors d’un centre Kress agréé ;
8 L’outil a été incorrectement utilisé, négligé, altéré, modifié ou réparé autrement que par un centre de services 
certifié.
9 Réparations effectuées avec des pièces en stock, de rechange ou autres composants supplémentaires non 
fournis par Kress, et les dommages causés par l’utilisation de pièces de rechange non originales.

Pour toute demande liée à la garantie, veuillez contacter votre revendeur local chez qui vous avez acheté le 
produit. Vous devrez transmettre une preuve d’achat telle qu’un reçu valide indiquant la date et le lieu de l’achat.
Cette déclaration de garantie ne remplace pas vos droits légaux, mais les complète.
Cette garantie s’applique uniquement à l’acheteur original du produit et ne peut être transférée.
Toutes les réparations et tous les remplacements d’outils seront couverts par la garantie limitée jusqu’à la fin de la 
période de validité de cette dernière à compter de la date d’achat d’origine.

Tableau de couverture de la garantie
Segment de produits Utilisation à domicile Utilisation commerciale
Outils 60 V 2+3 ans* 2 ans
Batteries et chargeurs 60 V 2 ans 2 ans (KA3000 1 an)
Outils 40 V 2+3 ans* 1 an
Batteries et chargeurs 40 V 2 ans NA
Outils 20 V 2+1 ans* NA
Batteries et chargeurs 20 V 2 ans NA



Dichiarazione di garanzia	 IT

Se il tuo prodotto Kress risulta difettoso a causa di problemi nei materiali o nella fabbricazione entro il periodo di 
garanzia, garantiamo la sostituzione o la riparazione gratuita del prodotto.

Per i prodotti garantiti, debitamente confermati dalla ricevuta di vendita presentata, Kress garantisce quanto 
segue:
La sostituzione o la riparazione di tutte le parti difettose, senza costi aggiuntivi, oppure
La riparazione gratuita del prodotto; oppure
La sostituzione del prodotto con uno uguale o simile senza alcun costo aggiuntivo.

*Il periodo di garanzia può essere esteso se il proprietario completa la registrazione su Internet 
all’indirizzo www.kress.com entro 30 giorni dalla data di acquisto.

La garanzia del produttore non si applica ai seguenti casi:
1 Malfunzionamento dell’utensile derivante dalla naturale usura del prodotto, dei suoi componenti, delle macchine, 
dei componenti meccanici e degli accessori, quali: cavi elettrici, lame, cinghie di trasmissione, filtri, spazzole di 
carbone, dispositivi di fissaggio e supporti.
2 Danni causati dalla mancata osservanza delle norme di funzionamento, stoccaggio o manutenzione 
dell’apparecchiatura specificate nel manuale d’uso.
3 Danni causati dall’uso improprio degli utensili.
4 Danni derivanti da surriscaldamento, sovraccarico, sollecitazioni meccaniche, penetrazione nel corpo 
dell’utensile di precipitazioni, liquidi, insetti o sostanze non residuali che accompagnano l’uso dell’utensile per la 
sua destinazione d’uso (trucioli, segatura).
5 Danni causati dalla non conformità dei parametri della rete di alimentazione con i requisiti della rete di 
alimentazione indicati sull’utensile.
6 Danni dovuti alla  pulizia degli utensili con prodotti chimici aggressivi;
7 Utensili che sono stati riparati o sottoposti a manutenzione al di fuori di un centro di assistenza autorizzato 
Kress.
8 L’utensile è stato utilizzato in modo errato, improprio, negligente, alterato, modificato o riparato da persone 
diverse da un centro di assistenza autorizzato.
9 Riparazioni effettuate con ricambi, parti di ricambio o componenti aggiuntivi non forniti da Kress, nonché i danni 
derivanti dall’uso di ricambi non originali.

Per le richieste di garanzia, contattare il rivenditore locale presso il quale è stato acquistato il prodotto. È 
necessario presentare una prova di acquisto sotto forma di una ricevuta valida che riporti data e luogo di acquisto.
La presente dichiarazione di garanzia non sostituisce ma è complementare ai propri diritti legali.
La presente garanzia si applica solo all’acquirente iniziale e non può essere trasferita.
Tutte le riparazioni e gli utensili sostitutivi saranno coperti dalla garanzia limitata per il resto del periodo di garanzia 
a partire dalla data dell’acquisto originaria.

Tabella di copertura della garanzia
Segmento di prodotto Uso domestico Uso commerciale
Strumenti da 60 V 2+3 anni* 2 anni
Batterie e caricabatterie da 60 V 2 anni 2 anni (KA3000 1 anno)
Strumenti da 40 V 2+3 anni* 1 anno
Batterie e caricabatterie da 40 V 2 anni NA
Strumenti da 20 V 2+1 anni* NA
Batterie e caricabatterie da 20 V 2 anni NA



Declaración de garantía 	 ES

Si se determina que su producto Kress presenta defectos debido a problemas con los materiales o la mano de obra dentro del 
período de garantía, garantizamos reemplazar o reparar el producto sin cargo.

Para productos garantizados, debidamente confirmados mediante la presentación del recibo de compra, Kress garantiza lo 
siguiente:
Sustitución o reparación de todas las piezas defectuosas sin cargo, o,
Reparación del producto sin cargo, o
Sustitución del producto por un producto igual o parecido sin coste.

*El período de garantía se puede extender si el propietario completa el registro en Internet en www.kress.com dentro de los 30 días a 
partir de la fecha de compra.

La garantía del fabricante no se aplicará en los siguientes casos:
1 Mal funcionamiento de la herramienta derivado de un desgaste natural del producto, sus componentes, máquinas, componentes 
mecánicos accesorios, como: cables eléctricos, cuchillas, correas de transmisión, filtros, escobillas de carbono, dispositivos de 
fijación y soportes:
2 Daños causados por la infracción de las normas de uso, almacenamiento o mantenimiento del equipo especificadas en el manual 
de usuario.
3 Daños causados por el uso indebido de la herramienta (uso indebido);
4 Daños derivados de un sobrecalentamiento, sobrecarga, estrés mecánico, penetración de precipitaciones, líquidos, insectos o 
sustancias no residuales en el cuerpo de la herramienta que acompañan su uso para su propósito previsto (astillas, serrín);
5 Daños derivados de la incompatibilidad de los parámetros de la red de suministro eléctrico con los requisitos para el suministro 
eléctrico que se indican en la herramienta;
6 Daños causados por limpieza de las herramientas con líquidos químicos abrasivos;
7 Reparaciones o mantenimiento de las herramientas fuera de los centros de servicio autorizados de Kress;
8 La herramienta se ha usado mal, ha sufrido abuso, descuido, ha sido alterada, modificada o reparada por alguien distinto a un 
centro de servicio autorizado.
9 Reparaciones realizadas con piezas de repuesto, accesorios o componentes adicionales que no sean proporcionadas por Kress, 
así como por daños derivados del uso de piezas de repuesto no originales.

Para reclamaciones de garantía, contacte con el distribuidor local donde compró el producto. Es necesario presentar una prueba de 
compra en forma de recibo válido que muestre la fecha y el lugar de compra.
Esta declaración de garantía no sustituye, sino que es adicional. a los derechos legales.
Esta garantía se aplica únicamente al comprador original y no puede ser transferida.
Todas las reparaciones y herramientas de sustitución estarán cubiertas por la garantía limitada para el resto del periodo de garantía 
desde la fecha de la compra original.

Tabla de cobertura de garantía
Segmento de productos Uso doméstico Uso comercial
Herramientas de 60 V 3+2 años* 2 años
Baterías y cargadores de 60 V 3 años 2 años (KA3000 1 año)
Herramientas de 40 V 3+2 años* 1 año
Baterías y cargadores de 40 V 3 años NA
Herramientas de 20 V 3 años* NA
Baterías y cargadores de 20 V 3 años NA



Declaração de Garantia	 PT

Se o seu produto Kress for considerado defeituoso devido a problemas de materiais ou de fabrico dentro do
período de garantia, garantimos a substituição ou reparação do produto gratuitamente.

Para produtos com garantia, devidamente confirmada pela fatura de venda apresentada, a Kress garante o seguinte:
Substituir ou reparar gratuitamente todas as peças defeituosas; ou
Reparar o produto gratuitamente; ou
Substituir o produto pelo mesmo produto ou por um produto semelhante sem custos.

*O período de garantia pode ser prolongado se o proprietário concluir o registo na Internet em www.kress.com no 
prazo de 30 dias a contar da data de compra.

A garantia do fabricante não se aplica aos seguintes casos:
1. Mau funcionamento da ferramenta resultante do desgaste natural do produto, seus componentes, dispositivos, 
componentes mecânicos e acessórios, tais como: cabos elétricos, lâminas, correias de transmissão, filtros, 
escovas de carbono, dispositivos de fixação e suportes;
2. Danos causados pela violação das regras de funcionamento ou armazenamento ou má manutenção do equipamento, 
conforme especificado no manual do utilizador;
3. Danos causados pela utilização indevida de ferramentas (utilização indevida);
4. Danos resultantes de sobreaquecimento, sobrecarga, tensão mecânica, penetração de precipitação, líquidos, 
insetos ou substâncias não residuais no corpo da ferramenta que acompanham a sua utilização para o fim a que se 
destina (lascas, serradura);
5. Danos causados pela não conformidade dos parâmetros da rede de alimentação elétrica com os requisitos da rede de 
alimentação elétrica indicados na ferramenta;
6. Danos causados por ferramentas de limpeza com líquidos quimicamente agressivos;
7. Ferramentas que tenham sido reparadas ou recebido assistência num centro de serviços não autorizado Kress;
8. A ferramenta foi mal utilizada, usada abusivamente, negligenciada, alterada, modificada ou reparada por qualquer outra 
pessoa que não um centro de serviço autorizado;
9. Reparações feitas com peças sobressalentes, peças de substituição ou componentes adicionais que não sejam 
fornecidos pela Kress, bem como por danos resultantes da utilização de peças sobressalentes não originais.

Para pedidos de reparação ao abrigo da garantia, deve contactar o revendedor local a quem comprou o seu 
produto. Deverá apresentar um comprovativo de compra na forma de uma fatura válida que indique a data e o 
local da compra.
Esta declaração de garantia não substitui, mas acresce aos seus direitos legais.
Esta garantia aplica-se apenas ao comprador original e não pode ser transferida.
Todas as reparações e ferramentas de substituição serão cobertas pela garantia, para o que restar do período da 
garantia, a contar da data da compra original.

Tabela de cobertura de garantia
Segmento de Produto Uso Doméstico Uso Comercial
Ferramentas de 60 V 2+3 anos* 2 anos
Baterias e carregadores de 60 V 2 anos 2 anos (KA3000 1 ano)
Ferramentas 40V 2+3 anos* 1 ano
Baterias e carregadores de 40V 2 anos N / D
Ferramentas 20V 2+1 anos* N / D
Baterias e carregadores de 20V 2 anos N / D



Garantieverklaring	 NL

Als uw Kress-product binnen de garantieperiode defect blijkt te zijn vanwege materiaal- of fabricagefouten, 
garanderen wij dat we het product gratis vervangen of repareren.

Voor gegarandeerde producten, bevestigd door het overlegde aankoopbewijs, garandeert Kress het volgende:
Gratis vervanging of reparatie van alle defecte onderdelen; of,
Gratis reparatie van het product; of
Kosteloze vervanging van het product door hetzelfde of een vergelijkbaar product.

*De garantieperiode kan worden verlengd als de eigenaar zich binnen 30 dagen na de aankoopdatum registreert op 
internet op www.kress.com.

De fabrieksgarantie is niet van toepassing in de volgende gevallen:
1 Storing van het gereedschap als gevolg van natuurlijke slijtage van het product, zijn componenten, machines, 
mechanische componenten en accessoires, zoals: elektrische kabels, messen, aandrijfriemen, filters, koolborstels, 
bevestigingsmiddelen en steunen;
2 Schade veroorzaakt door niet volgen van de regels voor gebruik, opslag of onderhoud van de in de 
gebruikershandleiding vermelde apparatuur;
3 Schade veroorzaakt door oneigenlijk gebruik van gereedschappen (oneigenlijk gebruik);
4 Schade als gevolg van oververhitting, overbelasting, mechanische belasting, binnendringen van neerslag, 
vloeistoffen, insecten of stoffen die geen resten achterlaten in het gereedschap die gepaard gaan met het gebruik 
waarvoor het bedoeld is (spaanders, zaagsel);
5 Schade veroorzaakt door parameters van het voedingsnetwerk die niet overeenstemmen met de vereisten voor het 
voedingsnetwerk die op het gereedschap zijn aangegeven;
6 Schade door het reinigen van gereedschap met chemisch agressieve vloeistoffen;
7 Gereedschap dat is gerepareerd of onderhouden buiten een geautoriseerd Kress-servicecentrum;
8 Het gereedschap is verkeerd gebruikt, misbruikt, verwaarloosd, gewijzigd, aangepast of gerepareerd door iemand 
anders dan een geautoriseerde servicedienst ;
9 Reparaties uitgevoerd met reserveonderdelen, vervangende onderdelen of aanvullende componenten die niet door 
Kress zijn geleverd, evenals voor schade die het gevolg is van het gebruik van niet-originele reserveonderdelen.

Neem voor garantieclaims contact op met uw lokale dealer waar u uw product gekocht hebt. U moet een 
aankoopbewijs overleggen in de vorm van een geldig ontvangstbewijs waarop datum en plaats van aankoop worden 
vermeld.
Deze garantieverklaring is geen vervanging voor, maar een aanvulling op uw wettelijke rechten.
Deze garantie geldt alleen voor de oorspronkelijke koper en kan niet worden overgedragen.
Alle reparaties en vervangende gereedschappen vallen onder de beperkte garantie voor het resterende deel van de 
garantieperiode vanaf de oorspronkelijke aankoopdatum.

Garantiedekkingstabel
Productsegment Thuisgebruik Commercieel gebruik
60V-gereedschappen 2+3 jaar* 2 jaar
60V-batterijen en -laders 2 jaar 2 jaar (KA3000 1 jaar)
40V-gereedschappen 2+3 jaar* 1 jaar
40V-batterijen en -laders 2 jaar NA
20V-gereedschappen 2+1 jaar* NA
20V-batterijen en -laders 2 jaar NA



Garantibevis 	 DK

Hvis dit Kress-produkt er fast besluttet på at være defekt på grund af problemer med materialer eller 
udførelse inden for garantiperiode, garanterer vi at erstatte eller reparere produktet gratis.

For garanterede produkter, behørigt bekræftet af den fremlagte salgskvittering, garanterer Kress følgende:
Udskifte eller reparere alle defekte dele gratis; eller
Reparere produktet gratis; eller
Udskifte produktet med det samme eller lignende produkt uden omkostninger.

*Garantiperioden kan forlænges, hvis ejeren gennemfører registreringen på internettet på www.kress.com 
inden for 30 dage fra købsdatoen.

Producentens garanti gælder ikke i følgende tilfælde:
1 Funktionsfejl i værktøjet som følge af naturligt slid på produktet, dets komponenter, maskiner, mekaniske 
komponenter og tilbehør, såsom: elektriske kabler, knive, transmissionsremme, filtre, kulbørster, 
fastgørelsesanordninger og understøtninger
2 Skader forårsaget af overtrædelse af reglerne for brug eller opbevaring eller vedligeholdelse af udstyret 
specificeret i brugervejledningen
3 Skader forårsaget af forkert brug af værktøj (ukorrekt brug)
4 Skader som følge af overophedning, overbelastning, mekanisk belastning, indtrængning af nedbør, 
væsker, insekter eller fremmede stoffer i værktøjskroppen, der ledsager dets anvendelse til det tilsigtede 
formål (spåner, savsmuld)
5 Skader forårsaget på grund af manglende overensstemmelse mellem strømforsyningsnetværkets 
parametre med kravene til strømforsyningsnetværket angivet på værktøjet
6 Skader forårsaget af rengøring af værktøj med kemisk aggressive væsker
7 Værktøj, der er blevet repareret eller serviceret uden for et autoriseret Kress-servicecenter
8 Værktøjet er blevet misbrugt, forsømt, ændret, modificeret eller repareret af andre end et autoriseret 
servicecenter
9 Reparationer udført med reservedele, udskiftningsdele eller ekstra komponenter, der ikke leveres af 
Kress, samt for skader som følge af brug af uoriginale reservedele

For garantikrav bedes du kontakte din lokale forhandler, som du køber dit produkt af. Du skal indsende 
købsbevis i form af en gyldig kvittering, der viser købsdato og -sted.
Denne garantierklæring er ikke en erstatning for men er et supplement til dine juridiske rettigheder.
Denne garanti gælder kun for den oprindelige køber og kan ikke overdrages.
Alle reparationer og udskiftningsværktøjer vil være dækket af den begrænsede garanti i resten af 
garantiperioden fra datoen for det oprindelige køb.

Garantidækningstabel
Produktsegment Hjemmebrug Kommerciel brug
60V værktøj 2+3 år* 2 år
60V batterier og opladere 2 år 2 år (KA3000 1 år)
40V værktøj 2+3 år* 1 år
40V batterier og opladere 2 år NA
20V værktøj 2+1 år* NA
20V batterier og opladere 2 år NA



Заявление о гарантии	 RU

Если в течение гарантийного срока будет установлено, что ваш продукт Kress оказался неисправным из-за проблем с 
материалами или изготовлением, мы гарантируем бесплатную замену или ремонт продукта.

Для изделий компании Kress, находящихся на гарантии и должным образом подтвержденных товарным чеком, 
действуют следующие условия:
бесплатная замена или ремонт дефектных деталей;
бесплатный ремонт изделия;
бесплатная замена на идентичное или схожее изделие.

*Гарантийный срок может быть продлен, если владелец зарегистрируется на сайте www.kress.com в течение 30 дней 
с даты покупки.

Гарантия производителя не распространяется на следующие случаи:
1. Неисправности инструмента вследствие естественного износа изделия, его узлов, оборудования, механических 
компонентов и комплектующих, таких как электрические кабели, лезвия, приводные ремни, фильтры, графитовые 
щетки, крепежные устройства и опоры.
2. Повреждения вследствие нарушения правил эксплуатации или хранения и обслуживания оборудования, 
указанных в руководстве пользователя.
3. Повреждения вследствие неправильного использования инструментов (неправильное использование).
4. Повреждения вследствие перегрева, перегрузки, механической нагрузки, проникновения в инструмент воды, 
жидкостей, насекомых или материалов, не являющихся отходами (стружки, опилки), в процессе применения изделия 
по назначению.
5. Повреждения вследствие несоответствия параметров сети электроснабжения требованиям параметров сети 
электроснабжения, указанным на инструменте.
6. Повреждения вследствие применения чистящих инструментов с химически агрессивными жидкостями.
7. Инструменты, ремонт или сервисное обслуживание которых проводились вне авторизованного сервисного центра Kress.
8. Инструмент использовался не по назначению, эксплуатировался с нарушением правил, без соблюдения норм, был 
изменен, подвергался модификации или проходил ремонт вне авторизованного сервисного центра.
9. Ремонт, произведенный с использованием запасных частей, запасных деталей или дополнительных компонентов, 
поставленных не компанией Kress, а также повреждения вследствие использования неоригинальных запасных 
частей.

По вопросам гарантии обращайтесь к местному дилеру, у которого вы приобрели изделие. Вам необходимо будет 
предоставить подтверждение покупки в виде действительного чека, в котором указаны дата и место покупки.
Данное гарантийное заявление не заменяет, а дополняет ваши законные права.
Данная гарантия распространяется только на первоначального покупателя и не может быть передана другому лицу.
На все инструменты для ремонта и замены распространяется ограниченная гарантия на остаток гарантийного 
периода с даты первоначальной покупки.

Таблица гарантийного покрытия
Сегмент продукта Домашнее использование Коммерческое использование
инструменты 60 В 2+3 года* 2 года
аккумуляторы и зарядные устройства 60 В 2 года 2 года (KA3000 1 год)
Инструменты 40 В 2+3 года* 1 год
Аккумуляторы и зарядные устройства 40 В 2 года NA
Инструменты 20 В 2+1 год* NA
Аккумуляторы и зарядные устройства 20 В 2 года NA



Garantibeskrivelse	 NOR

Hvis Kress-produktet ditt er fast bestemt på å være defekt på grunn av problemer med materialer eller 
utførelse innenfor garantiperiode, garanterer vi å erstatte eller reparere produktet gratis.

For garanterte produkter, bekreftet ved å vise salgskvitteringen, garanterer Kress følgende:
Bytte eller reparere alle defekte deler, uten kostnad,
Reparer produktet gratis, eller
Bytte ut produktet med samme eller lignende produkt uten kostnad.

*Garantiperioden kan forlenges hvis eieren fullfører registreringen på Internett på www.kress.com innen 
30 dager fra kjøpsdatoen.

Produsentens garanti gjelder ikke i følgende tilfeller:
1 Feil på verktøyet som følge av naturlig slitasje på produktet, dets komponenter, maskiner, 
mekaniske komponenter og tilbehør, slik som: elektriske kabler, kniver, drivremmer, filtre, kullbørster, 
festeanordninger og støtter;
2 Skade forårsaket av brudd på reglene for drift eller lagring eller vedlikehold av utstyret spesifisert i 
brukerhåndboken;
3 Skade forårsaket av feil bruk av verktøy (feilaktig bruk);
4 Skader som følge av overoppheting, overbelastning, mekanisk påkjenning, penetrerende nedbør, 
væsker, insekter eller ikke-rester i verktøykroppen som oppstår når det brukes til det tiltenkte formålet 
(spon, sagflis);
5 Skade forårsaket på grunn av manglende samsvar mellom strømforsyningsnettverkets parametere 
med kravene til strømforsyningsnettverket angitt på verktøyet;
6 Skader forårsaket av rengjøringsverktøy med kjemisk aggressive væsker;
7 Verktøy som har blitt reparert eller betjent utenfor et autorisert Kress-servicesenter;
8 Verktøyet ditt har blitt brukt feil, misbrukt, neglisjert, endret, modifisert eller reparert av noen andre enn 
vårt autorisert servicesenter;
9 Reparasjoner utført med reservedeler, reservedeler eller tilleggskomponenter som ikke er levert av 
Kress, samt for skader som følge av bruk av uoriginale reservedeler.

For garantikrav kan du kontakte din lokale forhandler som du kjøper produktet fra. Du må sende inn 
kjøpsbevis i form av en gyldig kvittering som viser kjøpsdato og -sted.
Denne garantierklæringen erstatter ikke, men er i tillegg til dine juridiske rettigheter.
Denne garantien gjelder kun for den opprinnelige kjøperen og kan ikke overføres.
Alle reparasjoner og erstatningsverktøy vil dekkes av den begrensede garantien for resten av 
garantiperioden fra datoen for det opprinnelige kjøpet.

Garantidekningstabell
Produktsegment Hjemmebruk Kommersiell bruk
60V verktøy 2+3 år* 2 år
60V batterier og ladere 2 år 2 år (KA3000 1 år)
40V verktøy 2+3 år* 1 år
40V batterier og ladere 2 år NA
20V verktøy 2+1 år* NA
20V batterier og ladere 2 år NA



Garantiuttalande	 SV

Om din Kress-produkt bedöms vara defekt på grund av problem med material eller utförande inom
garantiperiod, garanterar vi att ersätta eller reparera produkten utan kostnad.

För produkter som går under garantin, som vederbörligen bekräftas av uppvisade försäljningskvittot, 
garanterar Kress följande:
Byta ut eller reparera alla defekta delar utan kostnad; eller
Reparera produkten kostnadsfritt; eller
Byta ut produkten mot samma eller liknande produkt utan någon kostnad.

*Garantiperioden kan förlängas om ägaren slutför registreringen på Internet på www.kress.com inom 30 
dagar från inköpsdatumet.

Tillverkarens garanti gäller inte i följande fall:
1 Funktionsfel på verktyg som resultat av naturligt slitage på produkten, dess komponenter, maskiner, 
mekaniska komponenter och tillbehör, som: elkablar, blad, drivremmar, filter, kolborstar, fästanordningar 
och support;
2 Skador orsakade av överträdelse mot reglerna för drift eller förvaring eller underhåll av utrustningen 
som specificeras i bruksanvisningen;
3 Skador orsakade av felaktig användning av verktyg (olämplig användning);
4 Skador till följd av överhettning, överbelastning, mekanisk påfrestning, inträngning av nederbörd, 
vätskor, insekter eller icke-kvarvarande substanser i verktygets stomme som följer av dess användning 
för avsett ändamål (flisor, sågspån);
5 Skador som uppstått på grund av att parametrarna för strömförsörjningens nätverk inte följts såsom 
anges på verktyget;
6 Skador orsakade av rengöring av verktyg med kemiskt aggressiva vätskor;
7 Verktyg som har reparerats eller fått service hos ett icke auktoriserat Kress-servicecenter;
8 Verktyget har felanvänts, missbrukats, försummats, ändrats, modifierats eller reparerats av någon 
annan än ett auktoriserat servicecenter;
9 Reparationer gjorda med reservdelar, eller extra komponenter som Kress inte tillhandahåller, samt för 
skador till följd av användning av icke-original reservdelar.

För garantianspråk, kontakta din lokala återförsäljare där du köpte produkten. Ett köpbevis i form av ett 
giltigt kvitto som visar datum för inköpet och plats ska skickas in.
Denna garantiförklaring är inte en ersättning för, utan är ett komplement till dina juridiska rättigheter.
Garantin är endast berättigad den ursprungliga köparen och kan inte överlåtas.
Alla reparationer och utbytesverktyg täcks av garantin under den begränsade garantiperioden från det 
ursprungliga datumet för inköp.

Garantitäckningstabell
Produktsegment Hembruk Kommersiell användning
60V verktyg 2+3 år* 2 år
60V batterier och laddare 2 år 2 år (KA3000 1 år)
40V verktyg 2+3 år* 1 år
40V batterier och laddare 2 år NA
20V verktyg 2+1 år* NA
20V batterier och laddare 2 år NA



Oświadczenie o gwarancji	 PL

Jeśli w okresie gwarancyjnym okaże się, że produkt Kress jest wadliwy z powodu problemów z materiałami lub 
wykonaniem, gwarantujemy bezpłatną wymianę lub naprawę produktu.

W przypadku produktów objetych gwarancją, należycie potwierdzoną przedstawionym dowodem sprzedaży, Kress 
gwarantuje:
Bezpłatną wymianę lub naprawę wszystkich wadliwych części lub
Darmową naprawę produktu lub
Darmową wymianę produktu na taki sam lub podobny.

*Okres gwarancji może zostać przedłużony, jeśli właściciel dokona rejestracji w Internecie na stronie 
www.kress.com w ciągu 30 dni od daty zakupu.

Gwarancja producenta nie obejmuje następujących przypadków:
1 Niesprawność narzędzia wynikająca z naturalnego zużycia produktu, jego elementów, maszyn, elementów 
mechanicznych i akcesoriów, takich jak: kable elektryczne, ostrza, pasy transmisyjne, filtry, szczotki węglowe, 
urządzenia mocujące i podpory;
2 Uszkodzenia spowodowane naruszeniem zasad eksploatacji lub przechowywania lub konserwacji sprzętu 
określonych w instrukcji obsługi;
3 Uszkodzenia spowodowane niewłaściwym użyciem narzędzi (niewłaściwe użycie);
4 Uszkodzenia powstałe w wyniku przegrzania, przeciążenia, naprężeń mechanicznych, wnikania do korpusu 
narzędzia opadów atmosferycznych, cieczy, owadów lub substancji niebędących pozostałościami towarzyszących 
jego użytkowaniu zgodnie z jego przeznaczeniem (wióry, trociny);
5 Uszkodzenia powstałe w wyniku niezgodności parametrów sieci zasilającej z wymaganiami dla sieci zasilającej 
wskazanymi na narzędziu;
6 Uszkodzenia spowodowane czyszczeniem narzędzi płynami agresywnymi chemicznie;
7 Narzędzia naprawiane lub serwisowane poza autoryzowanym serwisem Kress;
Narzędzie niewłaściwie używane, nadużywane, zaniedbywane, zmieniane, modyfikowane lub naprawiane przez 
kogokolwiek innego niż autoryzowane centrum serwisowe.
9 Naprawy dokonane z użyciem części zamiennych, wymiennych lub elementów dodatkowych, które nie są 
dostarczane przez Kress, a także w przypadku uszkodzeń wynikających z zastosowania nieoryginalnych części 
zamiennych.

W przypadku roszczeń gwarancyjnych prosimy o kontakt z lokalnym sprzedawcą, u którego dokonano zakupu 
produktu. Konieczne będzie przedłożenie dowodu zakupu w postaci ważnego paragonu, na którym widnieje data i 
miejsce zakupu.
Niniejsze oświadczenie gwarancyjne nie zastępuje praw użytkownika, ale je uzupełnia.
Niniejsza gwarancja dotyczy tylko pierwotnego nabywcy i nie może zostać przeniesiona.
Wszystkie naprawy i narzędzia zastępcze będą objęte ograniczoną gwarancją przez pozostały okres gwarancji 
liczony od daty pierwotnego zakupu.

Tabela zakresu gwarancji
Segment produktów Użytkowanie domowe Użytkowanie komercyjne
narzędzia 60 V 2+3 lata* 2 lata
akumulatory i ładowarki 60 V 2 lata 2 lata (KA3000 1 rok)
Narzędzia 40 V 2+3 lata* 1 rok
Akumulatory i ładowarki 40 V 2 lata ND
Narzędzia 20 V 2+1 rok* ND
Akumulatory i ładowarki 20 V 2 lata ND



Δήλωση εγγύησης	 GR

Εάν το προϊόν σας Kress διαπιστωθεί ότι είναι ελαττωματικό λόγω προβλημάτων στα υλικά ή την κατασκευή εντός του
περίοδο εγγύησης, εγγυόμαστε ότι θα αντικαταστήσουμε ή θα επισκευάσουμε το προϊόν δωρεάν.

Για εγγυημένα προϊόντα, δεόντως επιβεβαιωμένα από την απόδειξη πώλησης που παρουσιάζεται, η Kress εγγυάται τα 
ακόλουθα:
Αντικαταστήστε ή επισκευάστε όλα τα ελαττωματικά εξαρτήματα δωρεάν, ή
Επισκευάστε το προϊόν δωρεάν, ή
Αντικαταστήστε το προϊόν με το ίδιο ή παρόμοιο προϊόν χωρίς κόστος.

*Η περίοδος εγγύησης μπορεί να παραταθεί εάν ο ιδιοκτήτης ολοκληρώσει την εγγραφή στο Διαδίκτυο στη 
διεύθυνση www.kress.com εντός 30 ημερών από την ημερομηνία αγοράς.

Η εγγύηση του κατασκευαστή δεν ισχύει για τις ακόλουθες περιπτώσεις:
1 Δυσλειτουργία του εργαλείου που προκύπτει από τη φυσική φθορά του προϊόντος, των εξαρτημάτων του, των 
μηχανημάτων, των μηχανικών εξαρτημάτων και των αξεσουάρ του, όπως: ηλεκτρικά καλώδια, λεπίδες, ιμάντες μετάδοσης, 
φίλτρα, ανθρακικές ψήκτρες, συσκευές στερέωσης και στηρίγματα,
2 Ζημιά που προκαλείται από παραβίαση των κανόνων λειτουργίας ή αποθήκευσης ή συντήρησης του εξοπλισμού που 
καθορίζονται στο εγχειρίδιο χρήσης,
3 Ζημιά που προκαλείται από ακατάλληλη χρήση εργαλείων (ακατάλληλη χρήση),
4 Ζημιές που προκύπτουν από υπερθέρμανση, υπερφόρτωση, μηχανική καταπόνηση, διείσδυση υετού, υγρών, εντόμων ή 
μη υπολειμματικών ουσιών στο σώμα του εργαλείου που συνοδεύουν τη χρήση του για τον σκοπό για τον οποίο προορίζεται 
(ροκανίδι, πριονίδι),
5 Ζημιά που προκλήθηκε λόγω της μη συμμόρφωσης των παραμέτρων του δικτύου τροφοδοσίας με τις απαιτήσεις για το 
δίκτυο τροφοδοσίας που αναγράφονται στο εργαλείο,
6 Ζημιά που προκαλείται από τον καθαρισμό εργαλείων με χημικώς επιθετικά υγρά,
7 Εργαλεία που έχουν επισκευαστεί ή συντηρηθεί εκτός εξουσιοδοτημένου κέντρου σέρβις της Kress,
8 Το εργαλείο έχει υποστεί κακή χρήση, κατάχρηση, παραμέληση, τροποποίηση ή επισκευή από οποιονδήποτε άλλο εκτός 
από εξουσιοδοτημένο κέντρο σέρβις,
9 Επισκευές με ανταλλακτικά ή πρόσθετα εξαρτήματα που δεν παρέχονται από την Kress, καθώς και για ζημιές που 
προκύπτουν από τη χρήση μη γνήσιων ανταλλακτικών.

Για αξιώσεις εγγύησης, επικοινωνήστε με τον τοπικό αντιπρόσωπο από τον οποίο αγοράσατε το προϊόν σας. Θα χρειαστεί να 
υποβάλετε απόδειξη αγοράς με τη μορφή έγκυρης απόδειξης που εμφανίζει την ημερομηνία και τον τόπο αγοράς.
Αυτή η δήλωση εγγύησης δεν υποκαθιστά, αλλά είναι επιπλέον των νόμιμων δικαιωμάτων σας.
Αυτή η εγγύηση ισχύει μόνο για τον αρχικό αγοραστή και δεν μπορεί να μεταβιβαστεί.
Όλες οι επισκευές και τα εργαλεία αντικατάστασης θα καλύπτονται από την περιορισμένη εγγύηση για το υπόλοιπο της 
περιόδου εγγύησης από την ημερομηνία της αρχικής αγοράς.

Πίνακας κάλυψης εγγύησης
Τμήμα προϊόντος Οικιακή χρήση Εμπορική χρήση
εργαλεία 60V 2+3 χρόνια* 2 χρόνια
μπαταρίες και φορτιστές 60V 2 χρόνια 2 χρόνια (KA3000 1 έτος)
Εργαλεία 40V 2+3 χρόνια* 1 έτος
Μπαταρίες και φορτιστές 40V 2 χρόνια ΝΑ
Εργαλεία 20V 2+1 χρόνια* ΝΑ
Μπαταρίες και φορτιστές 20V 2 χρόνια ΝΑ



Jótállási nyilatkozat 	 HU
Ha a Kress terméke a garanciális időszakon belül anyag- vagy gyártási problémák miatt hibásnak bizonyul, garantáljuk 
a termék ingyenes cseréjét vagy javítását.

A garantált termékek esetében, amelyeket a bemutatott eladási bizonylat megfelelően igazol, a Kress a 
következőket garantálja:
díjmentesen kicseréli vagy kijavítja az összes hibás alkatrészt; vagy
ingyenesen megjavítja a terméket; vagy
a terméket ingyenesen kicseréli ugyanarra vagy hasonló termékre.

*A jótállási idő meghosszabbítható, ha a tulajdonos a vásárlástól számított 30 napon belül a www.kress.com 
weboldalon regisztrálja magát.

A gyártói garancia nem vonatkozik a következő esetekre:
1 A szerszámok meghibásodásai, amelyek a termék, az alkatrészek, a gépek, a mechanikus alkatrészek, 
valamint a tartozékok természetes elhasználódásából és adódnak, mint például: elektromos kábelek, pengék, 
meghajtószíjak, szűrők, szénkefék, befogóeszközök és tartók;
2 Mechanikai károk, amelyeket a készülék üzemeltetési vagy tárolási szabályainak megszegése következtében 
okoztak a felhasználói kézikönyvben meghatározottak szerint;
3 A szerszámok helytelen használata által okozott károk (helytelen használat);
4 Túlmelegedésből, túlterhelésből, mechanikai igénybevételből, a rendeltetésszerű használat során a 
szerszámtestbe kerülő csapadék, folyadékok, rovarok vagy nem hulladékanyagok (forgács, fűrészpor) által 
okozott károk;
5 Az áramellátó hálózat paramétereinek a szerszámon feltüntetett, az áramellátó hálózat paraméterekre 
vonatkozó előírások be nem tartása miatt okozott károk;
6 A szerszámok kémiailag agresszív folyadékokkal történő tisztítása által okozott károk;
7 Olyan szerszámok, amelyeket a Kress hivatalos szervizközpontján kívül javítottak vagy szervizeltek;
8 A szerszámot nem hivatalos szervizközponton kívül bárki más használta, visszaélt vele, gondatlanul kezelte, 
módosította, átalakította vagy javította;
9 A nem Kress által gyártott pótalkatrészek, cserealkatrészek vagy kiegészítő alkatrészek felhasználásával 
végzett javítások, valamint a nem eredeti pótalkatrészek használata miatt bekövetkezett károk.

Garanciális igényekkel kapcsolatban forduljon a helyi kereskedőhöz, akitől a terméket vásárolta. Be kell nyújtania 
a vásárlást igazoló dokumentumot egy érvényes blokk formájában, amelyen szerepel a vásárlás dátuma és 
helye.
Ez a jótállási nyilatkozat nem helyettesíti, hanem kiegészíti az Ön törvényes jogait.
Ez a jótállás csak az eredeti vásárlóra vonatkozik, és nem ruházható át.
Minden javításra és csereszerszámra kiterjed a korlátozott jótállás az eredeti vásárlástól számított jótállási 
időszak fennmaradó részére.

Jótállási táblázat
Termék szegmens Otthoni használat Kereskedelmi felhasználás
60V-os szerszámok 2+3 év* 2 év
60 V-os akkumulátorok és töltők 2 év 2 év (KA3000 1 év)
40V-os szerszámok 2+3 év* 1 év
40 V-os akkumulátorok és töltők 2 év NA
20V-os szerszámok 2+1 év* NA
20V-os akkumulátorok és töltők 2 év NA



Declarație de garanție  	 RO

Dacă produsul dvs. Kress este determinat ca fiind defect din cauza unor probleme de materiale sau de 
manoperă în perioada de garanție, vă garantăm că vom înlocui sau repara produsul gratuit.

În cazul produselor cu garanție, fapt care se confirmă prin prezentarea bonului fiscal, Kress garantează 
următoarele:
Înlocuirea sau repararea gratuită a tuturor pieselor defecte, sau
Repararea gratuită a produsului, sau
Înlocuirea gratuită a produsului cu același produs sau cu un produs similar.

*Perioada de garanție poate fi prelungită dacă proprietarul completează înregistrarea pe Internet la www.kress.com în termen 
de 30 de zile de la data achiziției.

Garanția producătorului nu se aplică în următoarele cazuri:
1. Defectarea uneltei ca urmare a uzurii naturale a produsului, componentelor, mașinilor, componentelor 
mecanice, precum și a accesoriilor sale, cum ar fi: cabluri electrice, lame, curele de transmisie, filtre, perii de 
carbon, dispozitive de fixare și suporturi;
2. Deteriorarea cauzată de încălcarea regulilor de utilizare, depozitare sau întreținere a echipamentelor 
specificate în manualul de utilizare;
3. Deteriorarea cauzată de utilizarea necorespunzătoare a uneltelor (utilizare necorespunzătoare);
4. Deteriorarea care rezultă din supraîncălzirea, suprasolicitarea, solicitarea mecanică, pătrunderea 
precipitațiilor, a lichidelor, a insectelor sau a substanțelor non-reziduale în corpul uneltei ca urmare a utilizării 
acesteia conform domeniului de utilizare (așchii, rumeguș);
5. Deteriorarea cauzată de nerespectarea parametrilor rețelei de alimentare cu energie electrică conform 
cerințelor pentru rețeaua de alimentare cu energie electrică indicate pe unealtă;
6. Deteriorarea cauzată de curățarea uneltelor cu lichide agresive chimic;
7. Uneltele care au fost reparate sau servisate într-un alt centru de service decât cel autorizat Kress;
8. Unealta a fost utilizată necorespunzător, a fost utilizată excesiv, nu a fost întreținută, a fost alterată, 
modificată sau reparată de altcineva decât de centrul de service autorizat;
9. Reparațiile efectuate folosind piese de schimb sau componente suplimentare care nu sunt furnizate de 
Kress, precum și deteriorarea care rezultă din utilizarea pieselor de schimb neoriginale.

În caz de pretenții legate de garanție, contactați distribuitorul local de la care ați achiziționat produsul. Va trebui să trimiteți 
dovada achiziției sub forma unui bon fiscal valabil în care se menționează data și locul achiziției.
Această declarație privind garanția nu înlocuiește, ci se adaugă la drepturile dvs. legale.
Această garanție este valabilă numai pentru cumpărătorul inițial și nu poate fi transferată.
Toate reparațiile și uneltele de schimb vor fi acoperite de garanția limitată pentru compensarea perioadei de 
garanție de la data achiziției inițiale.

Tabel de acoperire a garanției
Segment de produs Utilizare acasă Utilizare comercială
Instrumente de 60 V 2+3 ani* 2 ani
Baterii și încărcătoare de 60 V 2 ani 2 ani (KA3000 1 an)
Scule 40V 2+3 ani* 1 an
Baterii și încărcătoare de 40 V 2 ani N / A
Scule 20V 2+1 ani* N / A
Baterii și încărcătoare 20V 2 ani N / A



Prohlášení o záruce	 CZ

Pokud se zjistí, že váš produkt Kress je vadný kvůli problémům s materiálem nebo zpracováním během 
záruční doby, garantujeme bezplatnou výměnu nebo opravu produktu.

U zaručených produktů, řádně potvrzených předloženým dokladem o prodeji, společnost Kress 
garantuje:
Výměnu nebo opravu všech vadných částí zdarma
Opravu produktu zdarma
Výměnu produktu za stejný nebo podobný produkt zdarma.

*Záruční dobu lze prodloužit, pokud majitel dokončí registraci na internetu na adrese www.kress.com do 
30 dnů od data nákupu.

Záruka výrobce se nevztahuje na následující případy:
1. Porucha nářadí vyplývající z přirozeného opotřebení výrobku, jeho součástí, strojů, mechanických 
součástí a příslušenství, jako jsou: elektrické kabely, čepele, převodové řemeny, filtry, uhlíkové kartáče, 
upevňovací zařízení a podpěry;
2. Porucha způsobená porušením pravidel provozu, skladování nebo údržby zařízení uvedených v 
uživatelské příručce;
3. Porucha způsobená nesprávným použitím nářadí (nesprávné použití);
4. Poškození v důsledku přehřátí, přetížení, mechanického namáhání, vniknutí srážek, kapalin, hmyzu 
nebo neodpadních látek do těla nástroje, které doprovázejí jeho použití k určenému účelu (třísky, piliny);
5. Poškození způsobené neshodou parametrů napájecí sítě s požadavky na napájecí síť uvedenými na 
nářadí;
6. Poškození způsobené čištěním nástrojů chemicky agresivními kapalinami;
7. Nářadí, které bylo opraveno nebo servisováno mimo autorizované servisní středisko Kress;
8. Nářadí bylo nesprávně používáno, zanedbáno, pozměněno, upraveno nebo opraveno jinde než v 
autorizovaném servisním středisku;
9. Opravy provedené s použitím náhradních dílů nebo přídavných komponent, které nejsou dodávány 
společností Kress, jakož i škody způsobené použitím neoriginálních náhradních dílů.

Pro uplatnění záruky se obraťte na místního prodejce, u kterého jste produkt zakoupili. Budete muset 
předložit doklad o nákupu ve formě platné účtenky, na které je uvedeno datum a místo nákupu.
Tato záruka nenahrazuje zákonnou záruku, nýbrž ji doplňuje.
Tato záruka se vztahuje pouze na původního kupujícího a nelze ji převést.
Na všechny opravy a náhradní nástroje se bude vztahovat omezená záruka po zbytek záruční doby od 
data původního nákupu.

Tabulka záručního krytí
Produktový segment Domácí použití Komerční využití
nářadí na 60V 2+3 roky* 2 roky
60V baterie a nabíječky 2 roky 2 roky (KA3000 1 rok)
40V nářadí 2+3 roky* 1 rok
40V baterie a nabíječky 2 roky NA
20V nářadí 2+1 rok* NA
20V baterie a nabíječky 2 roky NA



Vyhlásenie o záruke 	 SK

Ak sa zistí, že váš produkt Kress je chybný v dôsledku problémov s materiálom alebo spracovaním počas záručnej doby, 
garantujeme vám, že produkt bezplatne vymeníme alebo opravíme.

Pri výrobkoch krytých zárukou, povinne potvrdených predložením dokladu o zaplatení, spoločnosť Kress 
garantuje, že:
bezplatne vymeníme alebo opravíme chybné diely, alebo
produkt bezplatne opravíme, alebo
produkt bezplatne vymeníme za rovnaký alebo podobný produkt.

*Záručnú dobu je možné predĺžiť, ak vlastník dokončí registráciu na internete na adrese www.kress.com do 
30 dní od dátumu nákupu.

Záruka výrobcu sa nevzťahuje na nasledujúce prípady:
1. Poruchy náradia vyplývajúce z prirodzeného opotrebovania výrobku, jeho komponentov, strojov, 
mechanických súčastí a príslušenstva, ako napríklad: elektrických káblov, nožov, prevodových remeňov, 
filtrov, uhlíkových kief, upevňovacích zariadení a držiakov;
2. Poškodenie spôsobené porušením pravidiel prevádzkovania, skladovania alebo údržby zariadenia 
uvedených v návode na obsluhu;
3. Poškodenie spôsobené nesprávnym používaním náradia (nesprávne používanie);
4. Poškodenie spôsobené prehriatím, preťažením, mechanickým namáhaním, vniknutím zrážok, kvapalín, hmyzu alebo 
látok, ktoré nie sú zvyškami po činnosti, do tela náradia, ktoré sprevádzajú jeho používanie na určený účel (triesky, 
piliny);
5. Poškodenie spôsobené v dôsledku nesúladu parametrov napájacej siete s požiadavkami na napájaciu 
sieť uvedenými na náradí;
6. Poškodenia spôsobené čistením náradia chemicky agresívnymi kvapalinami;
7. Náradie, ktoré bolo opravované alebo servisované mimo autorizovaného servisného strediska Kress;
8. Ak bolo náradie nesprávne používané, zneužívané, zanedbávané, upravované, modifikované alebo 
opravované niekým iným ako autorizovaným servisným strediskom;
9. Opravy vykonané s použitím náhradných dielov, výmenných dielov alebo dodatočných komponentov, 
ktoré nedodáva spoločnosť  Kress, ako aj za škody vzniknuté v dôsledku použitia neoriginálnych 
náhradných dielov.

Pre uplatnenie záruky kontaktujte svojho miestneho predajcu, od ktorého ste si produkt kúpili. Budete 
musieť predložiť doklad o kúpe vo forme platného dokladu o zaplatení, na ktorom je uvedený dátum a 
miesto nákupu.
Toto vyhlásenie o záruke nenahrádza ale doplňuje vaše zákonné práva.
Táto záruka sa vzťahuje len na pôvodného kupujúceho a nedá sa previesť na inú osobu.
Na všetky opravy a náhradné náradie sa vzťahuje obmedzená záruka po zvyšok záručnej doby od 
dátumu pôvodného nákupu.

Tabuľka záručného krytia
Produktový segment Domáce použitie Komerčné využitie
60V náradie 2+3 roky* 2 roky
60V batérie a nabíjačky 2 roky 2 roky (KA3000 1 rok)
40V náradie 2+3 roky* 1 rok
40V batérie a nabíjačky 2 roky NA
20V náradie 2+1 rok* NA
20V batérie a nabíjačky 2 roky NA



Izjava o garanciji 	 SL

Če se v garancijskem roku ugotovi, da je vaš izdelek Kress okvarjen zaradi težav z materiali ali 
izdelavo, vam zagotavljamo brezplačno zamenjavo ali popravilo izdelka.

Za izdelke z garancijo, ki jih ustrezno potrdite z priloženim računom, Kress jamči naslednje:
brezplačno zamenjavo ali popravilo vseh okvarjenih delov; ali
brezplačno popravilo izdelka; ali
zamenjavo izdelka z enakim ali podobnim izdelkom brez stroškov.

*Garancijsko obdobje se lahko podaljša, če lastnik opravi registracijo na internetu na www.kress.com v 
30 dneh od datuma nakupa.

Garancija proizvajalca ne velja za naslednje primere:
1 okvara orodja, ki je posledica naravne obrabe izdelka, njenih sestavnih delov, strojev, mehaničnih 
sestavnih delov in dodatkov, kot so: električni kabli, rezila, prenosni jermeni, filtri, grafitne ščetke, 
pritrdilne naprave in podporniki;
2 škoda, ki je nastala zaradi kršitve pravil delovanja ali skladiščenja ali vzdrževanja opreme, navedene v 
uporabniškem priročniku;
3 škoda, ki je nastala zaradi nepravilne uporabe orodja (nepravilna uporaba);
4 škoda, ki je posledica pregrevanja, preobremenitve, mehanske obremenitve, prodiranja padavin, 
tekočin, mrčesa ali snovi brez ostankov v jedru orodja, ki spremljajo njegovo uporabo za predvideni 
namen (ostružki, žagovina);
5 škoda, nastala zaradi neskladnosti parametrov napajalnega omrežja z zahtevami za napajalno 
omrežje, navedeno na orodju;
6 škoda, nastala zaradi čiščenja orodja s kemičnimi agresivnimi tekočinami;
7 orodje, ki je bilo popravljeno ali servisirano izven pooblaščenega servisnega centra Kress;
8 orodje je napačno uporabil, zlorabil, zanemaril, spremenil, preoblikoval ali popravil kdor koli razen 
pooblaščenega servisnega centra;
9 Popravila, izvedena z rezervnimi deli, nadomestnimi deli ali dodatnimi sestavnimi deli, ki jih ne 
zagotavlja družba Kress, kot tudi za škodo, ki je posledica uporabe neoriginalnih rezervnih delov.

Za garancijske zahtevke se obrnite na svojega lokalnega trgovca, pri katerem ste kupili izdelek. 
Predložiti boste morali dokument o dokazilo o nakupu izdelka v obliki veljavnega potrdila, ki prikazuje 
datum in kraj nakupa.
Ta garancijska izjava ne nadomešča vaših zakonskih pravic, temveč jih dopolnjuje.
Ta garancija velja samo za prvotnega kupca in je neprenosljiva.
Vsa popravila in nadomestna orodja bodo zajeta v omejeno garancijo za preostanek garancijskega 
obdobja od datuma prvotnega nakupa.

Tabela kritja garancije
Segment izdelkov Domača uporaba Komercialna uporaba
orodja 60V 2+3 leta* 2 leti
60 V baterije in polnilci 2 leti 2 leti (KA3000 1 leto)
40V Orodja 2+3 leta* 1 leto
40V baterije in polnilci 2 leti NA
20V orodje 2+1 leto* NA
20V baterije in polnilci 2 leti NA
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